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I. Atéma jelentosége

A téma jelentésége

A kis cégek novekedési problémai

g

Lehetséges menedzsment megoldasok:

1) finanszirozasi bootstrapping
(pl. Bhide 1992, Harrison et al. 2004),

2) IKT és digitalizacio (pl. Aral és Weill, 2007)

A cikk ujdonsagtartalma:

vizsgalat tudasintenziv és nem tudasintenziv vallalatok
esetében

fejlodo orszag (Magyarorszag) példajan
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Il. Szakirodalmi attekintés

Szakirodalmi attekinteés

= A kkv szektor szerepe, problémai:
Magyarorszag vs. EU atlag (European Commission 2015)
+
korlat: finanszirozasi forrasok elérhet6sége (pl. Berger és
Udell 1998, Stiglitz és Weiss 1981, King és Levine 1993)

= Bootstrapping irodalom:
pl. Ekanem (2005), Winborg és Landstrom (2001)

= IT/digitalizacio:
pl. Brynjolfsson and Hitt (2000), Matthews (2007)

= Tudasintenziv szolgaltatoé vallalatok (pl. Garicano-Wu 2012)
vs. nem tudasintenziv vallalatok
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lll. Hipotézisek

Hipotézisek

= Bootstrapping technikak alkalmazasa és a vallalati
teljesitmény kapcsolata tudasintenziv és nem tudasintenziv
szektorokban nem tisztazott:

H1. A finanszirozasi bootstrapping technikak hasznalata és a
kkv-k 1 fore juto termelékenysége kozott pozitiv,
szignifikans kapcsolat van.

= Digitalizacios technikak alkalmazasa és a vallalati teljesitmény
kapcsolata tudasintenziv és nem tudasintenziv szektorokban
kevésbeé tisztazott:

H2. A digitalizacios technikak hasznalata és a kkv-k 1 fére
juto termelékenysége kozott pozitiv, szignifikans
kapcsolatot figyelhetiink meg.
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IV. Adatok, valtozok és madszertan AdatOk’ va’|t026k éS médszertan (1)

Minta: 71 magyar kkv

= Szerb (2008) kisérleti kutatasa: 2010-2012, kérddives
megkérdezés

= Osszetétele: 24 KISA és 47 nem KISA vallalat
(= 22 feldolgozoéipari + 25 szolgaltato)

= KISA szektorok (European Commission, 2016):
= ingatlan és gazdasagi szolgaltatasok (NACE Rev-2: 69-75, 78, 80)—> 15db

= egészségligy, oktatas, szocialis ellatas (NACE Rev-2: 85-87)-> 1db
= pénziigyi tevékenység (NACE Rev-2: 64-66)—>3db
= egyéb kozosségi, személyi szolgaltatas (NACE Rev-2: 88)—>3db

= kozigazgatas, védelem, kotelez6 tarsadalombiztositas (NACE Rev-2: 84)
=2db
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IV. Adatok, valtozok és madszertan AdatOk’ va’|t026k éS médszertan (2)

Madszer: linearis regresszio (OLS)

= ezt megel6zden: felderité faktoranalizis (standardizalt
valtozdk, fokomponens maddszer, VARIMAX)

Valtozdk:
= Fliggo valtozo: atlagos dolgozoi termelékenység (euro)

= Flggetlen valtozdk:

= 6 bootstrapping technika (1=nem hasznalta, 5=rendszeresen
haszndlta)

= @és4IT valtozé: 2 menedzsment mddszer (1=nem hasznalta,

5=rendszeresen hasznalta), 2 a szervezet IT intelligencidjat jelzo proxy
(O=nem, 1=igen)

= Kontroll valtozdk: férfi (dummy), vallalkozo kora (év), egyetemi
végzettség (dummy), vallalatméret (2010-2012 kozott foglalkoztatottak
atl. |étszama), vallalat kora (év), kezd6t6ke (euro), Budapest (dummy)
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IV. Adatok, valtozok és madszertan AdatOk’ va'|t026k és médszertan (3)

LEIRG STATISZTIKA 1) iag | siris

Atlagos dolgozéi termelékenység (euro) 33.559,36 40.365,12
Férfi (dummy) 0,7465 0,4381
Vallalkozo6 kora (év) 41,21 10,12
Egyetemi végzettség (dummy) 0,5070 0,5035
Vallalatméret (foglalkoztatottak atl.

5,55 7,70
létszama, 2010-2012)
Vallalat kora (év) 3,23 1,73
Kezd6toke (euro) 20.704,91 42.101,89
KISA vallalatok 0,6901 0,4657
Nem KISA vallalatok 0,6620 0,4764
Budapest (dummy) 0,0704 0,2577

Minta nagysaga: 71 vallalat. Atvaltasi arfolyam: 292,30 Ft/€
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IV. Adatok, valtozok és modszertan

Adatok, valtozok és modszertan (4)

LEIRO STATISZTIKA 2) m

Bonusz rendszer kialakitasa, 6sztonzés a jol fizet6knek

Gyorsan fizet6 vev6k el6nyben részesitése, a skonto alkalmazasa

Vevéi kedvezmények nyujtasa készpénzfizetés esetén

Vasarlas 6sztonz6 programok kialakitasa

Atmeneti fizetéskésleltetés a beszallitdoknak

Szallitoi hitelek igénybevétele

Szamitdgépes szoftver alkalmazasa a kifizetések optimalizalasa érdekében
A szamlazas felgyorsitasa, sablonok, programok segitségével, e-szamlazas
Részt vett szamitastechnikai felhasznaldi ismereteket nyujté érakon?

Megfelel6 ismeretekkel rendelkezik szamitdgépek kezelése, Internet

hasznalata tertletén.
Minta nagysaga: 71 vallalat.

2,4648
1,8310
1,8592
2,9577
2,6056
2,1268
2,1127
2,4507
0,6620

0,6197

1,7141
1,4039
1,4570
1,7844
1,6343
1,5485
1,7034
1,7951
0,4764

0,4889
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IV. Adatok, valtozok és madszertan AdatOk’ va'|t026k és médszertan (5)

1. faktor: 2. faktor: 3. faktor:
FAKTORANALIZIS Kapcsolat Kapcsolat a Digitalis és
a vevokkel szallitokkal IT mddszerek

Bonusz rendszer kialakitasa, 6sztonzés a jol

. 0,7413 -0,0025 0,2058
fizet6knek
Gyors?n fizeto w.?vok elényben részesitése, a 0,7743 0,1941 0,0937
skonto alkalmazasa
VEVO’I kedvezmények nyujtasa készpénzfizetés 0,6917 0,2332 10,0646
esetén

Vasarlas 6sztonzo programok kialakitasa 0,7599 0,0284 -0,0367
Atmeneti fizetéskésleltetés a beszallitéknak 0,1277 0,8502 0,0541
Szallitoi hitelek igénybevétele 0,0870 0,8563 0,0418
S.za.\mlt’ogepes fzoft_velr 'alka’lmaza)sa a 10,0762 0,0681 0,7084
kifizetések optimalizalasa érdekében
A szamlazas fel,gyclarslltasa, satflonf)k’, 0,1529 10,0241 0,6427
programok segitségével, e-szamlazas

Részt vett szamitastechnikai felhasznalodi 0,1414 10,0121 0,7670

ismereteket nyujto drakon?
Megfelel6 ismeretekkel rendelkezik
szamitogépek kezelése, Internet hasznalata 0,0014 0,2518 0,6429
teruletén. I



IV. Adatok, valtozok és madszertan AdatOk’ va’|t026k éS médszertan (6)

)

Atlagos dolgozéi termelékenység;

= By + 1 KISA + B,Kapcsolat a vevikkel

+ [3Kapcsolat a szallitokkal + ByDigitalis és IT modszerek
+ [12Kapcsolat a vevokkel X KISA

+ f3Kapcsolat a szallitékkal X KISA

+ f14Digitalis és IT mbdszerek X KISA

+ fsKontroll valtozok + ¢;
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Eredmények (1)

V. Eredmények

LINEARIS REGRESSZIO Alapmodell Modell interakciékkal

1.faktor: Kapcsolat a vevGkkel 0.3185 (0.1506)**  0.2254 (0.1684)
2.faktor: Kapcsolat a szallitékkal 0.1852 (0.1539) 0.2273 (0.1566)
3.faktor: Digitalis és IT médszerek 0.2981 (0.1321)**  0.2501 (0.1505)*
KISA X 1.faktor 0.5304 (0.2568)**
KISA X 2.faktor 0.0753 (0.3953)
KISA X 3.faktor 0.3736 (0.3370)
KISA dummy -0.3580 (0.3842) -0.3812 (0.4329)
Egyetemi végzettseg -0.5074 (0.2836)*  -0.5022 (0.2981)*
Budapest dummy 1.1522 (0.6042)* 1.2606 (0.6767)*
Konstans 7.0518 (2.0430)*** 6.9533 (2.1186)***

Megjegyzés: zardjelben a robusztus standard hibak, szignifikancia szint: * 10%, ** 5%, *** 1%
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Eredmények (2)

V. Eredmények

1. abra: Menedzsment technikak hatasa nem KISA és KISA cégekben: Kapcsolat a

vevokkel <
i

12

I I I I I I I I I I I
-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5
Factor 1. Relationship with customers

————— non-KISA KISA
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Eredmények (3)

V. Eredmények

3. abra: Menedzsment technikak hatasa nem KISA és KISA cégekben: Digitalis és IT
modszerek

—
i

o
i

I I I I I I I I I I I
-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5
Factor 3: Digital & IT practices

————— non-KISA KISA
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Osszegzés

VI. Osszegzés

= Konzisztens eredmények a menedzsment technikak altalanos
termelékenységnoveld szerepét illetéen

= Kulonbség a tudasintenziv és nem tudasintenziv vallalatok 1
fOre juto termelékenysége és az alkalmazott menedzsment
technikak kozott—> eltéré stratégia javasolt

A vizsgalat korlatai és javaslatok:

= avizsgalat eredményei nem feltétlenil érvényesek mas
orszagok vonatkozasaban

= |ongitudinalis vizsgalat lefolytatasa: Doms et al. (1997)

= az IT hosszu tavu hatasa a vallalat teljesitményére: Matthews
(2007)

= agazdasagi helyzet, kulturalis kiilonbségek hatasa?
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